	
	Bestillings- og endringsskjema
for Nets betalingsterminaler
	[image: Nets_logo_N_bolge.jpg]



	Brukerstedsinformasjon

	1. Baxnr   (gjelder ikke ved bestilling for nytt brukersted)
     
	2. Henvendelsen gjelder:
☐ Innmelding av terminaler
☐ Supplering  av terminaler
☐ Eierskifte
☐ Endring av kundedata
☐ Bankbytte
☐ Oppsigelse brukersted/terminal
☐ Korttidsleie av terminal

	3. Paraply
     
	

	4. Kjedetilhørighet
     Troms fylkeskommune
	

	

	5. Navn på brukersted
     
	6. Demontering av terminal utføres av:

☐	Nets	☐ Kunde

	7. Navn (ifølge Brønnøysund reg.)
[bookmark: Tekst2]     Troms fylkeskommune
	8. Organisasjonsnummer
     864 870 732

	9. Brukerstedets besøksadresse
[bookmark: Tekst85]     
	10. Brukerstedets postadresse
[bookmark: Tekst5]     

	11. Postnr
    
	12. Poststed
[bookmark: Tekst9]     
	13. Postnr
    
	14. Poststed
[bookmark: Tekst6]     

	15. Telefonnr
     
	16. Bransje
     
	17. Brukerstedets e-post adresse 
[bookmark: Tekst26]     

	18. Åpningstid
[bookmark: Tekst11]8-16     
	19. Sentertilhørighet
[bookmark: Tekst12]     
	20. Kontaktperson
[bookmark: Tekst13]     
	21. Telefon kontaktperson
     

	22. Kasseleverandør
[bookmark: Tekst17]     
	23. Kontaktperson kasseleverandør
[bookmark: Tekst18]     
	24. Telefon kontaktperson kasselev.
[bookmark: Tekst19]     

	Bank- og kontoopplysninger

	25. Oppgjørskonto
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


	
26. Fakturamottaker (se kommentarfelt)
☐ Kjede   ☒Brukersted

		




	27. Automatisk avstemming
Ja ☐ 	
[bookmark: Tekst72][bookmark: Tekst50]Ønsket tidspunkt:     

	Kvitteringstekster

	28. Kvitteringsnavn (15 posisjoner)
     
	29. Kvitteringsadresse (12 posisjoner)
     		
	30. Kvitteringspoststed (13 posisjoner)
     

	31. Tekst på kvittering, maks 5 linjer x 16 tegn. Standard tekst er:
[bookmark: Tekst71][bookmark: Tekst65]		TAKK FOR BESØKET VELKOMMEN IGJEN




	Ordreinformasjon

	32. [bookmark: Tekst53]
Antall terminaler	      

	Leie / Kjøp (se prisliste på IDA)

	33. Nets Leie terminal 
	☐ iCT250E terminal 
	☐ iCT220EG terminal
	☐ iPP350 terminal
	☐ iWL250G mobil terminal
	34. Nets kjøpe terminal
	

	35. Frittstående / Integrert 
	☐ Frittstående 
	☐ Integrert m/RS232
	☐ Integrert m/USB
	☐ Integrert m/magicbox

Ved usikkerhet kontroller med kasseleverandør
	1. Tilleggsfunksjonalitet 
	☐ Ekstra (tips)
	☐ Fixed price


	2. Korttidsleie 
 ☐ Mobil terminal – inkluderer GPRS kommunikasjon fra Nets
	3. Leieperiode 
[bookmark: Tekst87][bookmark: Tekst89][bookmark: Tekst88]	Fra dato:      	Til dato:     
		(dd.mm.åå)	(dd.mm.åå)

	Kommunikasjon

	4. GPRS
	☐ Telenor
	
	5. Kommunikasjon 
	☐ Secure Access
	☐ Egen kommunikasjon
	

	Servicetjenester

	6. Kundeservice og Bytteservice terminaler (se prisliste på IDA)
	☐ Bytteservice – 4 timer	☒ Kundeservice 08989
	☐ Bytteservice – 12 timer	☐ Ingen Kundeservice fra Nets
	☐ Innsendingsservice
	
		
En 	En forutsetning for å ha bytteservice på mobile terminaler er at terminalen befinner seg på den adressen som er oppgitt for brukersted ved feil.


	Installasjon

	7. Installasjon av terminal / kommunikasjon
[bookmark: Tekst60]	☐Nets besørger installasjon av terminal(er)	Ønsket dato for installasjon:      
	☐ Nets besørger utsendelse av terminal(er) for selvinstallasjon	(dd.mm.åå)
☐ Ingen utsendelse og installasjon av terminal(er) fra Nets. Kunden benytter egen serviceleverandør

	Kommentarer

	Troms fylkeskommune krever eFaktura (EHF) sendt til org.nr. 864 870 732
Fakturaadressens linje én skal alltid være <Navn i Br.reg./se felt 7>
Fakturaadressens linje to skal alltid være <Navn på brukersted/se felt 5>
Faktura skal merkes (i fakturafeltet «Deres ref.»): <Skriv inn ressursnummer>
Evt. papirfaktura/PDF- sendes: Postboks 338 Alnabru,  0614 OSLO / troms-fylke@nets.eu 


	Dato:
     
	Underskrift kunde:
     
	Sendes regnskap@tromsfylke.no 
Økonomi sender:
Nets Ordrekontor
e-post: terminalservices@nets.eu 
Telefon: 22 89 86 50
[bookmark: _GoBack]Telefax: 22 89 87 44


	Dato:
     
	Underskrift, eksisterende bank:
     	

	

	Dato:
     
	Underskrift, ny bank + stempel
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